\ / Stédtische ,

~)~Maria Montessori -, - WebUntis

-

o

)\ Gesamtschule Meerbusch (5

Inhalt
i XU - [ =] - T- PSR 2
2 LOSUNGEN fUr IOS-UPAAtes.....cccuviieeieiiiie ettt e e et e e e e saae e e e s aaae e e e eanes 2
2.1 Aufraumen + Auslagern des SPEIChErS .......eiiiviiiei i 2
2.2 Deinstallation von nicht mehr benotigten APPS ....ccoevvveeeeriiiiiiiciee e 3
2.3 UPdate MIt PC/ IMAC ..cccuiiiiiiee ettt ettt e et eetae e st e e eare e e eareeeenneeeenreeennaeas 3
2.3.1  ANSChIUSS @M PCo.ciniiiiiiiicee e s e 3
D T A U o To Y U] o 1T UL =TSRRI 3
2.3.3  Mogliche ,,Fehler’ Mit iTUNES .....cccuueiieeiee e e 5
2.4 T Te =) 3 0 VL 1Y, T o 6
2,41 ANSChIUSS @M IMIAC ...ttt ettt ettt esnneeeas 6
2.4.2 Update Uber Apple KONfigurator......cccocuiiiiiiiiie et 6

Stand: 12.12.2025 (Team Digitales Lernen - Els)



1 Ausgangslage

Flr das reibungslose Funktionieren von Airdrop, Classroom und einigen Apps sind aktuelle

i0S-Versionen zwingend notwendig.
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iPad0Ss 17.1.2
Apple Inc

Dieses Update enthdlt wichtige Sicherheitskorrekturen und wird allen Benutzer:innen
empfohlen.

Weitere Informationen zu den Sicherheitsaspekten von Apple-Softwareupdates findest
du auf dieser Website:
https:/support.apple.com/kb/HT201222

B o

Mehr Speicherplatz erforderlich
Dieses Update kann nicht installiert werden, da fiir die Installation mindestens 6,41
GB freier Speicherplatz bendtigt werden.

iPad-Speicher verwalten

2 Losungen fiir iOS-Updates

Um die Updates dennoch zu updaten gibt es im Prinzip 2 L6sungen:

1. Aufraumen + Auslagern der Dokumente / Fotos
2. Updaten des iPads per Kabel an einem PC / Mac € wahrscheinlich einfacher

2.1 Aufraumen + Auslagern des Speichers

Uber Einstellungen / iPad-
Speicher kénnt ihr die
Speichernutzung der
verschiedenen Apps sehen.
Auf einem typischen
Schiiler*innen iPad steht
Galerie und GoodNotes ganz
weit oben.
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Es gibt keinen akzeptablen Grund, warum durch die Foto Galerie viel Speicher
belegt wird. Die Erfahrung zeigt jedoch, dass dort jede Menge privater Fotos +
Videos gespeichert sind. Das iPad ist ein schulisches Arbeitsmittel, private Fotos
(und insbesondere speicherintensive Videos) gehoren nicht auf das iPad.




2.2 Deinstallation von nicht mehr bendtigten Apps

- =
Seit Sommer 2025 kénnt ihr mit Jamf Lehrer, bzw ol Jamf Schiiler unter dem Reiter
Meine Ressourcen nicht mehr benétigte Apps deinstallieren.

2.3 Update mit PC / Mac
Der wahrscheinlich einfachere Weg ist das iPad per Kabel zu updaten.

2.3.1 Anschluss am PC

Daflir muss das iPad mit einem PC per USB-Kabel verbunden werden. Achtung, dafiir
wird ein USB-A zu Lightning Kabel bendtig. Euer Ladekabel ist in der Regel aber ein
USB-C zu Lightning Kabel.

lhr kénnt dies zuhause machen oder in der Mediothek (dort sind auch die richtigen
Kabel verfiigbar)

Auf dem PC muss iTunes installiert sein (ist in der Mediothek der Fall)

2.3.2 Update Uber iTunes

Beim ersten Mal muss die Vertrauensstellung der beiden iTunes
Gerate sowohl am iPad (nochmals mit Code), als auch am
PC bestatigt werden.

Programm

Diesem Computer vertrauen?
Uber Drahtlos- oder
() fles % Kabelverbindungen kann von diesem
Computer auf deine Einstellungen und

™\ Méochtest du diesem Computer den Zugnff auf Daten zugegriffen werden.
@ ' Informationen auf ,Q2 Ronja“ erlauben?

Wenn du den Zugriff nicht erlaubst, kannst du dein iPad mit
diesem Computer weder verwalten noch synchronisieren.

@ Abbrechen

Nun 6ffnet sich folgende Dialog: « p»

Datei Bearbeiten Anzeige Steuerung Account ?

Die Option ,als neues iPad ¢ nobody
konfigurieren” auswahlen und mit
Fortfahren bestatigen.

Willkommen zu deinem neuen iPad

Mochtest du dieses iPad als neues iPad einrichten oder alle Daten aus einem
vorhandenen Backup wiederherstellen?

@ Als neues iPad konfigurieren

Aus diesem Backup wiederherstellen: | Q2Ronja &

Abbrechen

Letztes Backup: 11.01.2024 19:37

.nobody” synchronisieren (Schritt 2 von 4)
Backi

up erstellen

Es beginnt sich ein blauer “«pw >

Datei Bearbeiten Anzeige Steuerung Account ?

Fortschrittsbalken zu bewegen. ¢




Dann die Synchronisation mit “« b »

Beginnen starten. -

Datei Bearbeiten Anzeige Steuerung Account ?

nobody

Mit iTunes synchronisieren

Du kannst iTunes verwenden, um Musik, Filme, TV-Sendungen und mehr auf deinem
iPad zu synchronisieren

Es 6ffnet sich folgender Ubersichtsschirm. Hier dann das Update starten.

<« p »
Datei Bearbeiten Anzeige Steuerung Account ?
< nobody
nobody 2 3 X
P iPad (8th generation)
Einstellungen
[[E Ubersicht Kapazitit: 29,79 GB
ﬂ Musik Seriennummer: FOFF4T55Q1GC

H Filme
[ZJ Tv-Sendungen
Fotos
@ Infos

A Dateifreigabe
Auf meinem Gerst Backups
n Musik

H Filme Bach - cl I

[ Tv-Sendungen

JiCloud

MR Bicher Die wichtigsten Daten auf deinem iPad in iCloud sichern.

(] Hérbiicher @ Dieser Computer

I:l Tone Ein vollstandiges Backup deines iPad wird auf diesem
Computer gespeichert.

| Lokales Backup verschliisseln

Suchen

iPadOS 17.0.1

Eine neuere Version der iPad-Software ist verflgbar (Version
17.2). Klicke auf ,Update”, um dein iPad auf diese Version zu
aktualisieren.

Update iPad wiederherstellen ...

p und wiedert

Sichere dein iPad manuell auf diesen Computer oder stelle ein
auf diesem Computer gespeichertes Backup wieder her.

Backup jetzt erstellen

Backup wiederherstellen

Letztes Backup:

Dadurch kénnen Passwaérter fiir Accounts und die Daten von Health Heute 14:33 auf diesem Computer

und HomeKit gesichert werden.

Passwort andern ...

[ apee [ anaer

14,73 GB frei Synchronisieren Fertig




2.3.3 Mogliche ,Fehler” mit iTunes
1) Die Geratelbersicht ist ,weg”

Das iPad durch das markierte
) <« p »
Symbol 6ffnen und es
erscheint die Geratelbersicht Datei Bearbeiten Titel Anzeige Steuerung Account ?
Musik
2) Anderer Fehler
Das iPad einmal vom Lightning-Kabel trennen
und wieder verbinden. Die o T T R e

Kopplungsanfragen entfallen, da das
Vertrauensverhaltnis gespeichert wurde. Es
sollte nach wenigen Sekunden automatisch
das Update angeboten werden.

iTunes uberpruit das Softwareupdate mit Apple.

(") Nicht emeut fragen
Update Spater




2.4 Update mit Mac
2.4.1 Anschluss am Mac
Dafiir muss das iPad mit einem Mac per USB-Kabel verbunden werden. Dafiir wird ein USB-C

zu Lightning Kabel bendétig. In der Regel trifft dies bei eurem Ladekabel zu (iPad 8th + 9th
Generation).

2.4.2 Update Uber Apple Konfigurator
3)

Das iPad durch Klicken auf
das Schloss auswahlen und
dann oben Aktualisieren
auswahlen.

Diesem Compute
Uber Drahtlos- od
Kabelverbindungen ka
,ME3150MB01" auf ¢

Einstellungen und Daten zu
werden.

Auf dem iPad muss durch
Eingabe des Codes dem
MacBook vertraut werden.

Dann ,nur neuestes System
auswahlen und auf
Aktualisieren driicken.

Einstellungen werden beibehalten.

- (Nurneuestes System §>

Das MacBook ladt nun das neueste iOS von Apple aus dem Internet runter und aktualisiert
das iPad. Das iPad startet neu und auf dem MacBook erscheint eine Art Fehlermeldung.
Wahrscheinlich hdangt dies mit der verlorenen Vertrauensstellung beim Neustart zusammen.
Ist aber auch egal, weil das iPad aktualisiert wurde. Bei der Mitteilung ,,Versuche Daten zu
retten” nicht erschrecken, im Regelfall gelingt dies innerhalb von bis zu 10min.




